La Boite a Outils #2

L'importance de votre présence
sur Google My Business

Dans ce petit tutoriel, nous allons vous aider & comprendre l'intérét d'avoir une fiche

Google My Business.

ﬁ Pour qui ? Ce tuto s'adresse a I'ensemble des socioprofessionnels du tourisme

ne possédant pas une fiche Google My Business.

Pourquoi le faire ?

“Quelle est I'utilité d'étre présent sur Google My Business ?”

Google My Business permet aux internautes d'avoir une vision sur vos informations pratiques
(adresse, horaires d'ouverture, numéro de téléphone, site Internet, photos et avis des visiteurs).
C'est également un atout pour votre référencement et votre visibilité sur le net.

De plus en plus de clients se renseignent sur Internet sur |'établissement dans lequel ils
souhaitent se rendre. Les utilisateurs recherchent des informations sur la structure, telles que
I'adresse, le numéro de téléphone, le site web, les services / produits proposés.

Comment le faire ?

“Comment créer un profil d'établissement Google ?”

ETAPE 1 - ON CREE UN PROFIL D'ETABLISSEMENT SUR GOOGLE :
¢ Connectez-vous 3 votre compte Google ou inscrivez-vous avec une adresse mail associée a votre
établissement
¢ Rendez-vous sur ce lien
¢ Saisissez le nom de votre établissement
e Recherchez votre catégorie d'activité
¢ Cliquez sur "Suivant"

ETAPE 2 : ON RENSEIGNE LES INFORMATIONS PRATIQUES

¢ Indiquez si votre établissement recoit du public - Si c'est le cas, précisez I'adresse

¢ Cliquez sur "Suivant'

¢ Indiquez la zone desservie par votre établissement

¢ Saisissez votre numéro de téléphone, site Internet (vous avez la possibilité de créer un site web a
partir des informations saisies)

¢ Cliquez sur "Terminer"

Votre fiche Google My Business est maintenant créée.

Mettez a jour régulierement vos informations, notamment vos horaires
d'ouverture (si ils sont susceptibles d'évoluer).

1l est important que le client puisse avoir une information fiable.

L'objectif

L'objectif, vous I'aurez compris, est de soigner I'image de votre établissement, et de favoriser votre
visibilité en ligne (sur Google), votre établissement bénéficiera d'une promotion gratuite avec vos
informations pratiques mises en valeur.

Les consommateurs souhaitent de plus en plus trouver des informations en
ligne, par conséquent, une mise a jour régulieres de celles-ci est nécessaire
pour que vos clients bénéficient d'une information fiable.



https://accounts.google.com/v3/signin/identifier?dsh=S-2096973123%3A1689760652666093&continue=https%3A%2F%2Fbusiness.google.com%2Fcreate%2Fnew%3Fservice%3Dome%26skipLandingPage%26original_intent%3DGMB%26omesrcexp%3D48569343%26omec%3DEP-3lBcyAgECQAFKEwi0sKf4np3_AhUMBx0CHcwUB64%253D&followup=https%3A%2F%2Fbusiness.google.com%2Fcreate%2Fnew%3Fservice%3Dome%26skipLandingPage%26original_intent%3DGMB%26omesrcexp%3D48569343%26omec%3DEP-3lBcyAgECQAFKEwi0sKf4np3_AhUMBx0CHcwUB64%253D&ifkv=AeDOFXju902VoVoDNi-PrazdnD8F-KLfxlNg9ZLc6RRDkNB8DJkA3L2I5P90uJDPtfOlfFqj8ag0mg&passive=1209600&service=lbc&flowName=GlifWebSignIn&flowEntry=ServiceLogin
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ESTINATION
PERT

Et en pratique, comment créer sa fiche établissement Google My Business ?
Tuto a réaliser depuis un ordinateur.

Etape 1:

Connexion
wers 1a fich

a

Rendez-vous sur votre ce lien, si vous n'avez pas de
compte, cliquez sur "Créer un compte", puis sur "Pour le
travail ou mon entreprise".

Adresss mal o i de biidohone

A

S et S0t s de volre edinabeur, utilised ke modie bnité
POUr voUS CONNecter en mode prive. B Savoir plus

s =a

Pour men enfant

—
—
Google
Etape 2: Créer un compte Google

Saisissez votre nom

Prénom

Indiquez votre prénom et nom, puis cliquez sur "Suivant"
Nom (facultatif)

Etape 3:

Google

Informations générales

Saisi votre date de nai et volre 3 . . . P
SRERIEEER SIS S IS Indiquez vos informations générales (date

de naissance et genre, puis cliquez sur
"Suivant"”

Genre -

Etape 4:

Google

Utiliser I'adresse e-mail existante

Saisissez l'adresse e-mail que vous souhaitez

utiliser pour votre compte Google Renseignez votre adresse email, ou

créer une adresse Gmail, cliquez sur
"Suivant"

Adresse e-mail

Vous devrez confirmer que cetle adresse e-mail vous appartient
Obtenir plutot une adresse Gmail

Suivant



https://accounts.google.com/v3/signin/identifier?dsh=S537736513%3A1689761330587234&continue=https%3A%2F%2Fbusiness.google.com%2F%3FskipLandingPage%3Dtrue%26gmbsrc%3Dfr-fr-z-z-z-gmb-s-z-u%7Emhp-hom_nav-u%26hl%3Dfr%26skipPagesList%3D1%26_ga%3D2.122536075.1044032556.1689761318-719080366.1689761318%26_gl%3D1*10ek76b*_ga*NzE5MDgwMzY2LjE2ODk3NjEzMTg.*_ga_VM5ES1YN10*MTY4OTc2MTMxOC4xLjAuMTY4OTc2MTMxOC4wLjAuMA..&followup=https%3A%2F%2Fbusiness.google.com%2F%3FskipLandingPage%3Dtrue%26gmbsrc%3Dfr-fr-z-z-z-gmb-s-z-u%7Emhp-hom_nav-u%26hl%3Dfr%26skipPagesList%3D1%26_ga%3D2.122536075.1044032556.1689761318-719080366.1689761318%26_gl%3D1*10ek76b*_ga*NzE5MDgwMzY2LjE2ODk3NjEzMTg.*_ga_VM5ES1YN10*MTY4OTc2MTMxOC4xLjAuMTY4OTc2MTMxOC4wLjAuMA..&hl=fr&ifkv=AeDOFXhvrfqgCwRYfmsMo7-aCj1pCDiWpGk8tBaPzmpD6XH8lTAecU96z7FJH__nFbfgMfgoKBeeFA&passive=1209600&service=lbc&flowName=GlifWebSignIn&flowEntry=ServiceLogin

Etape 5:

ESTINATION
P&RT

Google

Valider votre adresse e-mail

1T
oz
—

Saisissez le code de validation que nous avons envayé & . . lgs . .
info@destination-letreportmers.fr. Si vous ne rouvez pas Saisissez le code de validation qui est envoyé sur votre

le message, vérifiez dans votre dossier de spam. boite mail, et créez un mot de passe, cliquez sur
"Suivant"

Salsir le code

Retour Suivant

Etape 6 :

Ajoutez votre numéro de téléphone, puis,
Ajouter numeéro tél. cliquez sur "Suivant”.
Google va vous envoyer un SMS avec un code
de validation, saisissez-le.

Bl -  n detéléphone . R 3
Choisissez d'exploiter votre numéro.

Google utilisera ce numéro uniguement pour la sécwité du compte.

[Persanne ne pourra ke volr. Vous pourrez décider plus tard de Futiliser
dans dautres buts,

Suivant Ignorer

éservés

7

Etape 7 :

Google
Choisissez vos paramétres de
personnalisation
O Peseosonecess 00 Choisissez vos paramétres de personnalisation
e e (expres ou manuelle), puis, cliquez sur "Suivant'
= Validez les Régles de confidentialité et conditions

d'utilisation

lo] Personnalisation marelle (5 élapes)

‘eéaactores afin o pesornakser votre exprience i ux
ey

Tadresse account googhe.com

=1
Etape 8:

Votre fiche d'établissement est maintenant créée, il vous suffit de vous connecter pour compléter vos
informations pratiques.

© Office de Tourisme Destination Le Tréport-Mers - Tous droits de reproduction r




