
ACTIVITÉ 2025

Office de tourisme Destination Le Tréport – Mers



LES 
MISSIONS 

DE L’OFFICE 
DE 

TOURISME :

• Assurer l'accueil et l'information

• Assurer la promotion et l'animation 
touristique du territoire, en coordination 
avec les comités départementaux et 
régionaux du tourisme,

• Assurer la coordination des interventions 
des divers partenaires du développement 
touristique local,

• Participer à l'élaboration et la mise en œuvre 
de la politique touristique du territoire,
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LES 
MISSIONS 

DE L’OFFICE 
DE 

TOURISME …

• Mettre en place des outils d'évaluation de 
la politique touristique du territoire,

• Assurer des relations avec les institutions 
du tourisme au niveau local, 
départemental, régional et national,

• Mettre en œuvre les décisions du 
Conseil Communautaire en ce qui 
concerne le tourisme,

• Concevoir et commercialiser des 
produits et services touristiques ainsi que 
des produits dérivés,
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LES 
MISSIONS 

DE L’OFFICE 
DE 

TOURISME …

• Contribuer à la connaissance de l’activité 
touristique du territoire notamment par la 
production d’étude, ou l’élaboration de 
documents en lien avec le tourisme,

• Promouvoir le territoire dans l’ensemble de 
ses dimensions

• Assurer les missions de développement 
touristique et les missions d’ordre 
touristique de compétence communautaire.

• L'office de tourisme est tenu d'assurer la 
continuité du service public et de respecter 
le principe d'égalité des usagers.
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UNE ORGANISATION PAR PÔLE AU 
SEIN DE LA DIRECTION ATTRACTIVITÉ:

• 2025 : 15,45 ETP (contre 15,51 en 2024) 3,63 ETP de contrats saisonniers 
(contrat de 2 à 6 mois) – jusqu’à 25 contrats simultanés 

• Budget réalisé  OT :       1,9 M€ (fonctionnement) - 65K€ (investissement)
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Directrice 
OT de Destination

Aline Braud

Pôle Promotion

Responsable de pôle
Magali Huc

Conseillère en séjour & 
relations partenaires

Nathalie QUINT

Conseiller en séjour & 
Chargé de communication 

numérique NTIC
Justine FOLLAIN

Conseillère en séjour & 
chargée communication 

digitale
Maryssia BOSSE-PANELLE

Pôle Accueil

Responsable de pôle
Céline DELAHAYE

Conseillère en séjour & 
qualité 

Sandra HOOGHART

Conseillère en séjour & 
relations partenaires

Nathalie QUINT

Conseillère en séjour 
Laurence FORTIER

Conseillers en séjour 
saisonniers

Pole Développement

Responsable de pôle
Aline BRAUD

Conseillère en séjour & 
chargée développement

Elodie HOLLEVILLE

Conseillère en séjour & 
chargée service commercial 

Ambre DECOTTE

Conseiller en séjour & 
Guide conférencier

Christophe AUZANNEAU
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Taxe de 
Séjour :
Coralie 

Marcassin
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Et de nombreux métiers dans divers domaines :
Administratif (direction, 

qualité, suivi 
administratif…)

Accueil (conseiller en 
séjour, gestion de la 

boutique…)

Promotion (animateur 
numérique, relation presse, 

chargé de 
communication…)

Commercial (Chargé des 
groupes, relations 

partenaires…)

Développement 
(Observatoire, gestion de 
taxe de séjour, chemins de 

randonnées…)

3 Bureaux d’accueil touristique / 13 personnes 
(jusqu’à 25 pers en été)/ 4 langues étrangères parlées 

(anglais, allemand, néerlandais, espagnol,)…



BILAN DES ACTIONS DE 
L’OFFICE DE TOURISME
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1- LES INDICATEURS D’ACTIVITÉS
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2- LES ACTIONS 2025 EN RÉSUMÉ
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PÔLE ACCUEIL 

• Nouveau point info Tourisme à Criel 

• Un OT mobile toujours plus présent sur les 
sites et manifestations

• Nouvelle pièce  Monnaie de Paris  : la ville 
d’Eu

• Chalet Juillet-août , plage de Criel
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PÔLE PROMOTION – 

• Ateliers 4 Saisons

• Film Attractivité - lien- Pour surprendre et 
attirer, réalisation d’un film décalé

• Création de la cellule Tourisme Résidentiel

25

https://youtu.be/QfWItCsPr0g
https://youtu.be/QfWItCsPr0g


PÔLE 
PROMOTION –

• Mise en place des E-Brochures 
et des Roadbook

• Nouveaux plans-sets (et 
intégration des infos mobilités)

• Refonte du guide touristique

• Création de la Page Nautisme 
sur le site WEB  
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https://www.destination-letreport-mers.fr/selon-vos-envies/prenez-la-vie-au-grand-large/station-nautique-des-villes-soeurs/


UN POLE 
DEVELOPPEMENT :

• OBSERVATION TOURISTIQUE

• Suivi de l'observatoire touristique : Tableau de bord, 
tableau des indicateurs de fréquentation et de l'offre 
touristique

• Participation au club des observatoires touristiques 
locaux normands.
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POLE DEVELOPPEMENT

• Finalisation du circuit d’interprétation du chemin entre verre 
et mer : 17 panneaux entre le Tréport et Gamaches/Longroy sur 
l’histoire et les caractéristiques de l’aval de la vallée de la Bresle

• Dépôt du Dossier Ault pour le classement en commune 
touristique validée le 28 février 2025 

28



TAXE DE SÉJOUR 2024* :

• Taxe de séjour 2024 : 553 939,00 € 

• Soit + 8% par rapport à 2023

Taxe de séjour au Réel (hôtels / port / meublés NC) :   120 258,16 € 

Plateformes : 192 921,56 € 

TS Forfaitaire : 240 759,28 € 

• * concerne 24 des 28 communes de la CCVS
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